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Gymnasium Ritterhude                                                                 
                                         

Ritterhude, 09. Oktober 2023 
 

Betreff: Nutzung von IServ als offizieller Kommunikationsweg 
  
Liebe Eltern und Erziehungsberechtigte, 
  
wir freuen uns, Sie heute über eine wichtige Änderung in unserer Kommunikationsstruktur informieren 
zu dürfen. 
  
Ab sofort nutzen wir IServ als unseren offiziellen Kommunikationsweg zwischen der Schule und den 
Eltern. IServ ist eine sichere und benutzerfreundliche Plattform, die es uns ermöglicht, Informationen, 
Mitteilungen und Ressourcen effizient und sicher auszutauschen. Die bisherigen Rückläufer, wie 
beispielsweise schriftliche Anmeldeformulare oder Bestätigungsschreiben werden ab sofort ersetzt.  
  
Um sicherzustellen, dass Sie keine wichtigen Informationen verpassen, ist es von 
größter Bedeutung, dass Sie Ihren IServ-Elternaccount zeitnah aktivieren. Bei 
der Aktivierung hinterlegen Sie Ihre persönliche E-Mail-Adresse in unserem 
IServ. Es wird keine neue Adresse generiert.  
Ihren individuellen Registrierungscode sowie eine Anleitung zur Aktivierung 
ihres Accounts finden Sie hier auf der Rückseite. Weitere Hilfestellung zur 
Aktivierung des IServ-Elternaccounts finden Sie unter dem folgenden QR-Code: 
 
Sobald Ihr Account aktiviert worden ist, werden Sie in der Lage sein, wichtige Informationen und 
Mitteilungen von der Schule zu erhalten, darunter: 
 

- Mitteilungen von Lehrkräften und Schulleitung 
- Informationen zu schulischen Aktivitäten und Veranstaltungen 
- Buchung der Elternsprechtage 

  
Für die Nutzung der zwei zentralen Module nach der Aktivierung empfehlen wir folgende Erklärvideos: 

  
Elternbriefe Elternsprechtag 

Zusätzlich empfehlen wir Ihnen, die Push-Benachrichtigungen in der IServ-App zu aktivieren. Dadurch 
werden Sie in Echtzeit über neue Mitteilungen und Aktualisierungen informiert.  
 
Falls Sie Unterstützung bei der Aktivierung Ihres IServ-Kontos benötigen, wenden Sie sich an:  
lilia.hermann@gy-ritterhude.de  
  
Wir danken Ihnen im Voraus für Ihre Kooperation und Ihr Verständnis bei dieser wichtigen Änderung.  
  
 
Mit freundlichen Grüßen 
 
 


